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Podnositelj zahtjeva:       Poliklinika za zaštitu djece i mladih Grada Zagreba,
     OIB 81725888904,  Zagreb, Ul. Ignjata Đorđića 26,
     zastupana po Ravnateljici prof. dr. sc. Gordani Buljan Flander,

i prof. dr. sc. Gordana Buljan Flander, OIB 05023174283,  Zagreb, Ul.
Ignjata Đorđića 26, oboje zastupani po punomoćnici Suzani Horvat,
odvjetnici iz Zagreba, Nova cesta 82, po punomoći u privitku,

na temelju članka 40. i članka 41., Zakona o medijima, podnosi slijedeći

ZAHTJEV ZA OBJAVOM ISPRAVKA NETOČNIH

 I NEPOTPUNIH INFORMACIJA

sukladno članku 22., 40., 41. i 42., Zakona o medijima, Poliklinika za zaštitu djece i mladih
Grada Zagreba, zastupana po Ravnateljici prof. dr. sc. Gordani Buljan Flander, te prof. dr. sc. Gordana
Buljan Flander, oboje zastupani po punomoćnici Suzani Horvat, odvjetnici iz Zagreba, u interesu
istinitog informiranja javnosti podnose ZAHTJEV za objavom ispravka netočnih, neistinitih i
nepotpunih informacija objavljenih na portalu www.h-alter.com dana 12. srpnja 2021. u članku /
serijalu pod naslovom „Sustav za zaštitu ili za zlostavljanje djece“? i dana 18. srpnja 2021. u članku /
serijalu pod naslovom „Sustav za zaštitu ili za zlostavljanje djece? (2), autorice Jelene Jindre.

Naime, u proteklih nekoliko mjeseci od strane novinarke Jelene Jindre,  Poliklinika za zaštitu
djece i mladih Grada Zagreba (u daljnjem tekstu: Poliklinika) zaprimila je više upita vezano za rad
Poliklinike kao ustanove, rad pojedinih djelatnika Poliklinike, suradnje s Family Separation Clinic,
London i suorganizacije EAPAP-ove (European Association of Parental Alienation Practitioners)

http://www.h-alter.com
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konferencije u Zagrebu 2020. godine, na koje je upite, Poliklinika pravodobno, i to prije objave članaka
/ serijala pod naslovom „Sustav za zaštitu ili za zlostavljanje djece?“, dostavila odgovore novinarki
Jeleni Jindri, ali i glavnom uredniku H-Altera, a sve u cilju istinitog informiranja javnosti.

Unatoč dostavljenim podacima / informacijama od strane Poliklinike, objavljeni tekstovi
sadrže niz netočnih i neistinitih informacija.

Nije točno, a kako se navodi u članku objavljenom dana 12. srpnja 2021., citat; „Svemu tomeusprkos, „otuđenje“ je već godinama u institucionalnoj primjeni u Hrvatskoj. Primjenjuju ga upravojavne ustanove u koje, po sili zakona, moraju ući roditelji s djecom kada se ne mogu dogovoriti okoskrbništva: zdravstvena Poliklinika za zaštitu djece i mladih Grada Zagreba i centri za socijalnuskrb“, budući Poliklinika nije ustanova u koju roditelji i djeca dolaze protivno svojoj volji, a što je
notorna činjenica, višekratno objavljena na web stranici Poliklinike. Upravo suprotno, Poliklinika
podržava roditelje u izboru zdravstvene ustanove za multidisciplinarnu obradu i tretman djece, kao i
pravu roditelja da zatraže drugo stručno mišljenja.

Netočne su, nadalje tvrdnje objavljene u članku od 18. srpnja 2021.;

1. da, citat; „većina djece dolazi u Polikliniku prema uputi centara za socijalnu skrb zbogizloženosti konfliktnom razvodu roditelja“, obzirom je Poliklinika u odgovoru na upit novinarke
Jelene Jindre: „Koliko je od tih ukupnih obrada broj onih koje su napravljene na preporuku centara za
socijalnu skrb?“, dostavljen prije objavljenog teksta, jasno navela da Poliklinika nema dostupnih
podataka vezano za isto, budući da takvu evidenciju/analizu Poliklinika ne vodi niti je u obvezi istu
voditi.

2. da, citat; „ Za tehničku organizaciju te konferencije ili webinara Poliklinika jeagenciji Moment events d.o.o. iz Zagreba, vlasnice Veronike Jurić, isplatila – 495.382,00 kn!  Nitkonije doputovao u Zagreb, nikome nisu plaćene avionske i hotelski smještaj, nije bilo cateringa nivozača.  Svi “praktičari otuđenja” su se javljali iz svojih domova ili ureda. Samo je jedan predavačprimio simbolični honorar. “, budući je u odgovoru na upit novinarke Jelene Jindre, Poliklinika navela
detaljnu specifikaciju troškova, navodeći kako je trodnevna konferencija s više od 400 sudionika imala
ukupne troškove u iznosu od 495.382,00 kn. Udruga Hrabri Telefon finacijski je sudjelovala sa iznosom
od 50.000,00 kn, dok je Grad Zagreb financijski podržao konferenciju iznosom od  85.300,00 kn.
Hrvatska psihološka komora dala je svoju institucionalnu podršku, a ostatak troškova pokriven je
kotizacijama sudionika. Poliklinika za zaštitu djece i mladih Grada Zagreba nije na svoj trošak
organizirala konferenciju EAPAP-a u Zagrebu, niti u Londonu.

3. da, citat; „Do danas niti jedna javnozdravstvena ustanova u Europi, a pogotovospecijalizirana za mentalno zdravlje traumatizirane djece, ni na koji način ne sudjeluju u radu
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EAPAP-a.  A kamoli da ga financira javnim sredstvima. Osim Poliklinike.......Koliko smo platili tukonferenciju koja je održana 30. i 31. kolovoza 2018. u Londonu u konferencijskom centruCavendish? Pola milijuna kuna?“ Naime, suprotno navodima iznijetim u tekstu, Poliklinika kao
gradska zdravstvena ustanova nije uplatila niti jednu kunu za potrebe međunarodnog udruženja
EAPAP, kao niti za ranije održane konferencije EAPAP-a u Pragu i Londonu, dok trošak Poliklinike na
članarine svojih zaposlenika u EAPAP-u, kao i na sudjelovanju u EAPAP-u iznosi 0 kuna.

4. da, citat; „Prva javna institucija koja je u sustav za zaštitu djece i obitelji uvela pojam„otuđenja od roditelja“ je Poliklinika za zaštitu djece i mladih Grada Zagreba“, budući je još 2008.
godine pod vodstvom  tadašnje pravobraniteljice za djecu Mile Jelavić  održana u Hrvatskoj
odvjetničkoj komori stručna rasprava na temu „Manipulacija djecom tijekom razvoda“. Brojni
fakulteti Sveučilišta u Zagrebu u znanstveno - stručnom smislu prepoznaju  ovu problematiku , koja je
bila tema više završnih, specijalističkih i doktorskih radova, te publiciranih radova u njihovim
časopisima u proteklom desetljeću, potpuno neovisno od Poliklinike. Aktivnosti vezane za ovu
problematiku provode se godinama i pod vodstvom Društva za psihološku pomoć, Studija socijalnog
rada Pravnog fakulteta Sveučilišta u Zagrebu, UNICEF-a, nadležnih ministarstava i dr.

5. da, citat: „Dakle, 'otuđenje od roditelja' jest u svojoj definiciji rodno pitanje“ te se opsežnoopisuju negativna iskustva žena/majki“, obzirom da postoji pozitivna suradnja stručnjaka koji se
bave emocionalnim zlostavljanjem djece od strane roditelja (i majki i očeva) i stručnjaka koji se bave
zaštitom žena žrtava od obiteljskog nasilja.

Zaključno ističemo, kako je Poliklinika za zaštitu djece i mladih Grada Zagreba, u nizu svojih
opsežnih odgovora novinarki Jeleni Jindri, u cilju da javnosti učini dostupnim sve relevantne podatke
kojima raspolaže, te objektivno informira javnost o svome radu, istu uputila i na stručne radove
brojnih stručnjaka na polju psihijatrije, psihologije, prava i socijalne skrbi na temu „otuđenja“ i to
kako u Hrvatskoj, tako i u Europi i svijetu, od kojih su neki povezani sa Poliklinikom, a neki ni na koji
način nisu povezani sa Poliklinikom, Family Separation Clinic i EAPAP-om.

Budući predmetni članci / serijal sadrže maliciozne i neistinite navode o radu Poliklinike,
objavljivanjem navedenih članaka postupljeno je protivno svim pravilima novinarske struke na štetu
ugleda Poliklinike za zaštitu djece i mladih Grada Zagreba, ali i osobno ugleda prof. dr. sc. Gordane
Buljan Flander, stoga ovim putem zahtijevam objavljivanje ovog ispravka netočnih i nepotpunih
informacija navedenih na portalu www.h-alter.com,  dana 12. srpnja 2021. i dana  18. srpnja 2021.,  u
serijalu pod naslovom „Sustav za zaštitu ili zlostavljanje djece?“, autorice Jelene Jindre, u cijelosti, na
način propisan člankom 41. stavak 1. Zakona o medijima u vezi sa člankom 40. Zakona o medijima.

Poliklinika za zaštitu djece i mladih Grada Zagreba zastupana po
Ravnateljici prof. dr. sc. Gordana Buljan Flander i

Prof. dr. sc. Gordana Buljan Flander oboje zastupani po 

http://www.h-alter

	SUZANA HORVAT, Odvjetnica
	Nova cesta 82, 10000 Zagreb

	Tel./fax. (385)1 46 41 330
	E-mail: odvshorvat@gmail.com
	SUZANA HORVAT, Odvjetnica
	Nova cesta 82, 10000 Zagreb


	Tel./fax. (385)1 46 41 330
	E-mail: odvshorvat@gmail.com
	SUZANA HORVAT, Odvjetnica
	Nova cesta 82, 10000 Zagreb


	Tel./fax. (385)1 46 41 330
	E-mail: odvshorvat@gmail.com


