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Podnositelj zahtjeva: poliklinika za zaititu djece i mladih Grada zagreba,
OIB 81725888904, Zagreb, Ut. Ignjata Dorili1a 2b,
zastupona po Ravnateljici prof, dr. sc. Gordoni Buljan Flander,
i prof' dr. sc. Gordana Buljon Flander, orB 0s023174283, zagreb, tJl.
Ignjata Dordi1a 26, oboje zastupani po punomotnici suzani Horval
odujetnici iz Zagreba, Nova cesta 82, po punomo1i u privitku,

na temelju ilanka 40. i tlanka 47., zakona o medijima, podnosi slijedeti

ZAHTJEV ZA oBIAV0II,I ISPMVIIA NET^CNIH
I NEPOTPUNIH INFORMACIIA

sukladno ilanku 22.,40.,41". i 42., Zakona o medijima, Poliklinika za zaititu djece i mladih
Grada zagreba, zastupana po Ravnateliici prof, dr. sc. Goriani Butjan Flander, te prof. dr. sc. GordanaBulian Flander, oboie zastupani po punomoenici Suzani Horvat, odujetnici iz Zagreba, u interesuistinitog informirania iavnosti podnose" hAHTIEV za objavom ispravka netoinih, neistinitih inepotpunih informaciia_obiavlienih na portalu www.h-alter.qotn daia 23. srpnja 202L. u ilanku /seriialu pod naslovom ,,Sustav za zaititu ili za zlostavljanje itjece? (3)", autarice Jeiene Jindre.

Priie svega istite se kako ie, prije objave ilanka / serijata pod naslovom ,,Sustav za zaititi iti zazlostavlianie diece?", od strane novinarke Jelene Jindie, pitit<niina za zaititi djece i mtadih Gradazaqr-eba (u daliniem tekstu: Poliklinika) zaprimila viie upita - izmeilu ostatbg - vezano za radPoliklinike kao ustanov_e,- rad poiedinih dielatnika Poliklinike, na koje je upite potiktinika pravodobno
odgovorila i novinarki Jeleni Jindri, o sve u cilju istinitog informiranji lavnosti.

Unatoi dostavlienim podacima / informacijama od strane poliklinike, te Cinjenici da suinformaciie o radu Poliklinike iavno dostupne na web stranici Poliklinike, objavljeni tekstovi sadrie niznetoinih i neistinitih informacija -' --' -' -'--

Naime, nije toino, a kako se to navodi u ilanku od 23. srpnja 2021.;



J

l,da,citat;,,....Metlutim,uHrvatsko!praktitari"otuilenja,,koii,tli'lstatusimo6ne
komuniciralu sa struinjacima ,, ou,."uri'o ;;;iU;. zrsto, pri*ierice, Poliklinika nikada niie

organizirala okrugli stol ili iavnu raspraw o uvodeniu "ot'6ui1' 
od roditelia" u sustav za za5titu

diece i obitel,i ,r" r.oii iiuiii'lorur,,i ;y1 t"i**'ni stiurn;ac i'i'''iiauei ie iedno od temelinih naiela

rada poriktinike i murtidisciptinarnog tima potiktinike intersrxtoit o suiadnja - policije' pravosuda'

socijalne skrbi, odgoino - obraz2r\og ,*r*ri...- lto ie iouii iox.upon pbdotak na web stranici

polikrinike. raxoaei ie istite, kako 1r-iotiminit<a (i/iii s;trudnjaci polikrinike) u viie navrata

organizirara i / ,i sudjetovara na ,rr1ri*"iiriin"rii*o txriiii^tuama, simpoziiima, okruglim

stolovima, diskusijama, predavani.r*o...j'irrrno zq zaititu i1ulr, po'i na ouu.temu' nQ lokalnoi i

driavnoj, ati i regionatnil, europs.xoi i rrieirti,'ii* axo iii'o\,'za Poliklinike ne postoii' Kao i

druse zdravstvene;:;r;r;;, iotitiirixi-iiiraio. diiagnozi piema MKB'u' obavieitava sluibe za

zaititu djece o sumnji na zrostaurianie i )anemirrvanie te priporuta datinig postupke i tretmane u

svrhu zaitite zdravlia diece, sliiedo* trgo";r irtno, ai i, ,,otudenie" ne postavlia kao diiagnoza'

2.nadalje,nijetotno,da,citat:,,Dokusluiajevimaseksualnogzlostavljaniadjecestruinjaci,
pogotovo G. Bullan Ftander, iavno govo;;;;i.;; nikada * i'zu i"da im !e nafvazniie vierovati' u

iluialevima 
,,otudenja,, ili emocionrtrog ,toriavljania, "G il;ktidari 'otutlenia" pa i G' Bulian

Flander, tvrde da dieca u pravilu ta.1u,..r"a'i o io*" da su ,tx"utno zlostavljana' I to pod utf ecaiem i

manipulacilom 'otuttuiu6eg'. roaitetia'i'iuiuii-ii,i no"*'iiii i*f /' :'l.Go.rdana 
Bulian Flander

niti drugi aptatnicr elimiiix, ,i* irlaiiil"ri ao dleca ,,niklii[ trizu" u iednoi situaciii, niti da dieca

,,u prrrllu {aiu" u drugoi situaciii'

3.niietotno,da,citat:'["')mgquprepoznati'oPel"samostrutnjaciza"otudenie"'KaoStosmo
prethodno aom*urti.rii, u'.ii.ro; r,.i""it"l psiiroiogiii' psihiiatriii i sociialnoi sl<rbi to su samo

zaposrenici pot*<rinit<e:,, buduii i, u riii-ioiin ,rrlroii'iiirnriinari i'to.priie obiave ilonka /

serijara potiktinika odgovor,a xaxo se- praktitar opienito aliiiir' kao ,,onai koii ima neposredno.

iskustvo u struci, koii ie usmieren ,r'ii'l*ii"-["iiii;: Piaktitari u podrutiu otudenio' su ont

strutnjaci koji se u svom svakodnevnom idu iusretu s tom piriiiiirikom, rade i obitetltma kod koiih

postoji sumnja no' ori'aruu. Niti na iri"ri- iit umentu nitko niie imenovan .s*utniakom 
za otudenie

ili sliino, niti netko od strutnjaka ioilLiktinike od strane'rriity separation crinic, tako ni drugi

strutniaci od strane Poliklinike'

4, u odnosu na dio teksta koji zapoiinje sa. citat: ,,{,-) Sesta hrvatska'-I,aura..!., istite se kako

prikazivanie doiivtiaia iedyog ,nor.i,riiii'riitiriii, ii,, ii'i"i t"ryersy..i i,nformaciia' komptetnih

anamnestitkih podaiaka i informacijo'ii-rt one iistituciiai'tiritiii,x, izbilo.koieg sektora ukliutenih

u konkretan slutai, a pasebno a* p.iiciini 1*ri, ai,t'io,-ni ioie biti .obiektivno' 
a iinienica da

strutniaci ne smfiu koimentirati konkretne slutaieve """ 
u' diecu' daie mogutnost pristranom i

i p roption alnom i zn o i eni u informa cii a'

S.nijetoino,da,citat:,,WoodalloviprimjericeuRazumijevanju":}*ii,odroditeliapisuda
struinjak za otudenie mora biti irr.,"", ,u"t i ""ttgt;;;"*p;ut' 

u poliklinici su praktiiarke

,,otudenia,, psihologinie ko]e n" irpri;rrri, t" p..auu.t", iuu te ekstenzife ravnateljice Poliklinike

koje donose misrje-nje i nar11e 
_o 

o;e.in"-aiu ni radno- ni'p.oi"rionalno iskusrvo izvan poliklinike"i

buduti se niti iedan strutnjak potilrtiniie ie' dekrariro t o*",,'iriiiirrrka" otudenia' Il Poliklinici rade

strutniaci/struiniakinie, a ne-,7!s.ten')'iu", ioio in se.ttaiii pogrdno naziva' tiii su iivotopisi iavno

dostupni no *iia 
'iria'nici 

pitit tiriii - ta su pri^rriiut'l-ioienti, .l'?ll:o'L doktori znanosti'

psihoterapeuti ), odrasle, prinotr,:oi"uti za diicu .i yni'' subspeciiatisti dieiie i adolescentne

psihiiatriie, *riuiiioani' ikspertt,'iiiruttanii, oa x"iii-'tu nit'*i -lsim 
u Potiklinici radili u

psihijatrijskoj bornici za djecu, *oa,zl rriniiat ist oi aomrcr sv. rvan, Neuropsihiiatriiskoi bolnici Dr'

Ivan Barbot, u drugim drrrrwrniii'i'ioio"*o/aolnicama i u drugim gradovima' a neki i na



fakultetima. Isto prepoznaje VijeCe Europe koje je u viie navrata predstavilo Polikliniku kao primjer
dobre prakse za 47 zemalja Europe u zaititi djece, kao i ISPCAN (Internationat Society for Prevention
of Child Abuse and Neglect ) koji je dodijelio Poliklinici nagradu na svjetskom nivou (u konkurenciji
viie od 1Ba zemalja svijeta) uprovo za multidisciplinarni tim.

6. niie nadalie toino, dq citat:,,U javnosti je zahvaljujudi kultu lidnosti koji njeguje ravnateljica
Poliklinike stvoren pogre5an dojam da djeca preko uputnice dolaze na dijagnostiku ili na
psihoterapiju kod Gordane Buljan Flander.", obzirom lijeinici upuiuju djecu u ustanovu (Polikliniku)
i / ili multidisciplinarni tim opdenito, a ne pojedincu osobno, pa tako niti Ravnateljici ustanove,
osobno. Prilikom naruiivanja, roditelji pri obavijesti o prvom terminu ili terminima obrade, dobiju
informociiu o imenu i struci / imenima i strukama struCnjaka kod kojih imaju termin za dijete, ovisno
o uputnoj dijagnozi lijeinika koji dijete upuiuje.

7. nije toian navod, da, citat;,,No, dinjenica je da je u ovom trenutku Poliklinika jedina ustanova
koju sustav prepoznaje kao relevantnu ustanovu za probleme zlostavljane djece i djece u
konflilitnim razvodima, a da je ba5 ona uvela u primjenu ,,otudenje od roditelja", opasna je za sve -
mu5karce, Zene, djecu!', obzirom je prije objave ilanka poslan odgovor novinarki Jeteni Jindri i
glavnom uredniku, u kojem se navodi kako Poliklinika nastoji osnaiiti roditetje da se dogovore i
odaberu zdravstvenu ustanavu koja je kadrovski opremljena za multidisciplinarnu obradu djece, kao i
da po Zelii i potrebi potraie drugo miiljenje. U javnim nastupima Poliklinika istiie kako kolege iz
drugih ustqnova imaju zakonsku i etiiku obvezu raditi s djecom i obiteljima bez obzira na
problematiku, te suradivoti s nadleinim institucijama u svrhu zaitite djece. Pored Poliklinike
kadrovske odnosno struine moguenosti za dijagnostiiku obrodu i rad s djecom, mladima i obiteljima u
podrutiu problema i zaitite mentalnog zdravlja imaju i Kliniiki bolniiki centar Zagreb, Psihijatrijska
bolnica za djecu i mladeZ te Klinika za djetje bolesti Zagreb.

Sliiedom iznijetog, a bududi da predmetni tlanak / serijal sadrii maliciozne i neistinite navode
o radu Poliklinike, objavljivanjem navedenih ilanaka postupljeno je protivno svim provilima
novinarske struke na itetu ugleda Poliklinike za zaititu djece i mladih Grada Zagreba, ali i osobno
ugleda prof, dr. sc. Gordane Buljan Flander, stoga ovim putem zahtijevom objavtjivanje ovog ispravka
netoinih i nepotpunih informacija navedenih na portalu www.h-altef.cem, dana 23. srpnja 2027. u
seriialu pod naslovom ,,Sustav za zaititu ili za zlostavljanje djece? (3)", autorice Jelene Jindre, u
ciielosti, na naiin propisan ilankom 4L. stavak 1. Zakona o medijima u vezi sa ilankom 40. Zakona o
medijima.

Poliklinika za zaititu djece i mladih Grada Zagreba zastupana po
Ravnateljici prof, dr. sc. Gordana Buljan Flander i

Prof. dr. sc. Gordana Buljan Flander oboje zastup,ani po


